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Bu rapor KAGIDER koordinatérliigiinde, KAISDER ve BUIKAD
paydasliginda yurutilen; Avrupa Birligi ve Turkiye Cumbhuriyeti
tarafindan finanse edilen “Is Diinyasinda Kadin lletisim Ag”
projesi kapsaminda hazirlanmistir. Proje, is dinyasinda kadinlarin

gerekli bilgilere ve is pazarlarina ulasmalarini ve etkin bir iletisim
agl icerisinde olmalarini, katilimci sivil toplum kuruslarinin ve
kadinlarin hizmet-danismanlik almalarini, ulusal olcekte mevcut
diger kuruluslarin kapasitelerini gelistirmelerini hedeflemektedir.
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Is Diinyasinda Kadin iletisim Agi Projesi Hakkinda

Koordinatérligiini Tirkiye Kadin Girisimciler Dernegi (KAGIDER) olarak, Kadin isveren ve Sanayiciler Dernegi
(KAISDER) ve Bursa is Kadinlari ve Yoneticileri Dernegi (BUIKAD) paydasliginda yiiriittigiimiiz, is diinyasinda
kadinlarin gerekli bilgilere ve is pazarlarina ulasmalari ve etkin bir iletisim agi icerisinde olmalarini amaclayan
“Is Diinyasinda Kadin iletisim A§1” Avrupa Birligi ve Tiirkiye Cumhuriyeti tarafindan finanse edilen bir projedir.

Is Diinyasinda Kadin iletisim Agi Projemiz kapsaminda www.ticaretinkadinlari.com isimli bir web platformu
gelistirdik. Platformumuz, bu hibe programinin hedefleriyle uyumlu olarak Tirkiye'deki tim girisimci kadinlarin
ve girisimci kadin STK’larinin, gerekli bilgilere ve pazarlara ulasabilmelerinin yani sira kamu ve 6zel sektorin
mal ve hizmet satin almak icin dizenledigi ihaleler alaninda basarili olabilmeleri icin guclu bir arac olacak.

Platform, Turkiye'nin her noktasindaki girisimci kadinlarin birbirleriyle iletisime gecmesini ve birbirlerini,
islerini daha yakindan tanimalarini ve tanitmalarini saglama islevini yerine getirecek. Ayrica uclncu kisilerin
kadin girisimcilerin sirket ve Urunlerini gorerek onlarla ticari iliski gelistirmeleri mimkin olacak. Kamu ve
ozel sektorin Turkiye'nin her bolgesindeki kadin girisimcilerden uriin ve hizmet satin alabilmesi saglanacak.
Boylece kadin girisimcilerimiz arasinda guclu bir iletisim agi kurulurken, ticaretle ilgili firsatlar da dahil her
turld veriye ulasmalari mimkiin olacak.

Projedeki ikinci onemli hedef, girisimci kadinlarin giclendirilmesi icin ihtiyac duyulan yasal dizenlemelerle
ilgili calismalari sonuclandirmaktir. Kadin girisimcilerin kamu ve 6zel sektor alimlarinda rekabette esit bicimde
yer almasini saglayacak ve veya tesvik edecek diizenlemeler yapilmasi icin Turkiye Blylk Millet Meclisi'ne yasa
onerisi sunmaktir.

“Is Diinyasinda Kadin iletisim A§i” projemizin, kadin girisimciliginin giiclendirilmesi ve toplumsal cinsiyet esitligi
hedefimizin gerceklestirilmesi yolunda onemli bir donim noktasi olacagina inaniyoruz.
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KAGIDER - Tiirkiye Kadin Girisimciler Dernegi Hakkinda

Tiirkiye Kadin Girisimciler Dernedi (KAGIDER), girisimcilik yoluyla kadinin giiclenmesini
hedefleyen bir sivil toplum kurulusudur. Kadinin sadece ekonomik olarak degil politik

ve sosyal olarak da giclenmesini hedefler. K/\CI,i\DER

Turkiye Kadin
Kadin girisimcilerin giiclenmesi toplumsal cinsiyet esitliinin saglanmasina katki Girisimciler Dernegi

verecektir.
Bu nedenle KAGIDER, kadin girisimciligini, ekonomik giiclenme ile kadinlarin esitsiz ve
dislanan toplumsal konumlarinin diizelmesi icin destekler.

Kurulusundan bu yana yerel, ulusal ve uluslararasi dizeyde kamu, 6zel sektor ve sivil topluma mensup pek cok
paydasla, bu amaca yonelik proje ve calismalar gelistirmekte ve yiriutmektedir. 300°den fazla Uyesi bulunan
KAGIDER, vizyonu ve misyonu dogrultusunda, kadin girisimcilerin giiclenmesi icin egitim, rehberlik ve mentorliik
destegi vermekte, kadinin ekonomik konumunun giclenmesi ve kadin erkek firsat esitligi konusunda savunu
calismalari yapmaktadir.

KAGIDER bu baglamda, 8 ana strateji dogrultusunda calismalarini siirdiiriir:

1-Calisma hayatindaki kadin calisan sayisini arttirmak ve kadin girisimcilerin desteklenmesini tesvik etmek
2-Kadinlarin calisma hayatina girmesi ve girisimci olmasi icin kadinlara egitim ve mentorliik vermek
3-KAGIDER calismalarinin etki alanini tiim iilke capinda yaymak

4-Kadin girisimciliginin ve ekosisteminin gelismesi icin yasal altyapi calismalari yapmak ve tesvik etmek,
kadinlara finansal kaynak erisimine yol gostererek destek olmak

5-KAGIDER iyelerinin kisisel ve is bazinda gelismelerini destekleyerek etki alanlarini ve biiyiimelerini
desteklemek

6-Genc kadinlara cesitli egitimler vererek, calisma hayatina katilmaya ve girisimcilige 6zendirmek
7-KAGIDER'in bilinirlilik ve itibarini arttirmak

8-Kadinin calisma hayatina ve girisimcilige destek vermek icin icerik, teknoloji, savunu calismasi Ureterek,
ulusal ve uluslararasi diizeyde referans noktasi olmak




i DUNYASINDA

KADIN

W ° ILETiSiM AGI
KAISDER- Kadin isveren ve Sanayiciler Dernegi Hakkinda

KAISDER, 2017 yilinda kadinlar arasinda isbirligini gelistirmek, ekonomideki statiilerini
artirmak ve boylece girisimcilik ve artan istihdam yoluyla tlke ekonomisine katkida

bulunmak amaciyla kurulmustur. @;K aisdel.

Dernek, pazar firsatlarinin yaratilmasi, pazar olusturma, is yaratmanin yani sira stratejik ag
olusturma ve is dinyasindaki kadin girisimcileri biytitme seklindeki somut hedeflerle kadin
istihdami ve girisimciliginin gelistirilmesini amaclamaktadir.

Dernegin Hedefleri:

e Bolgemizdeki ve Tirkiye'deki kadin isveren ve girisimcileri tesvik edecek programlar gelistirmek.

e Kadinlarin kredi almak ya da diger Mali fonlara erismek, cesitli resmi kurumlarla iliskileri gelistirmek vb. gibi islerini
yuritirken karsilastiklari sorunlari coziimlemelerine yardimci olmak.

e Kadin isveren ve girisimcileri, ulusal ve uluslararasi pazarlamanin yonetim teknikleri ve stratejileri konusunda
egitmek.

e Mevcut ve yeni kadin isveren ve girisimcilere rehberlik amaciyla is oryantasyon programlari, atolye calismalari ve
konferanslar dizenlemek ve toplumsal cinsiyet bilincini artirmak.

e Kadin isverenler / girisimciler tarafindan drinlerinin tanitimina bir platform saglamak lzere kadin isverenler /
girisimciler icin buyuk bir tesvik kaynagi olarak urettikleri Griinlerin sergilerini diizenlemek.

* Yurt disina giden kadin isveren / girisimcilerin ticaret delegasyonlarini koordine ederek uluslararasi iliskileri tesvik
etmek.

* Kadin isveren / girisimci veri tabanini detayli ve giincel bir sekilde sunmak.
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BUIKAD - Bursa Is Kadinlari ve Yoneticileri Dernegi Hakkinda

is kadini ile giiclii bir Tirkiye'ye ulasmak vizyonuyla yola cikan Bursa is Kadinlari
ve Yoneticileri Dernegdi, yasamin her kesiminde kadinin varolusunu saglamak ve
guclendirmek amaciyla yol gosterici olmayi, girisimci kadin sayisini  arttirmayi, BUIKAD
kadinin yasama ve karar verme sireclerindeki etkinligini ve ydnetsel gelisimini
desteklemeyi hedeflemis ve bu dogrultuda stratejilerini hayata gecirmistir. '

BUIKAD'In amaci “Kadina daha iyi calisma kosullari kazandirmaktan cok, kadinin
rekabetci is hayatinda yetkinliklerini arttirarak varolusunu giclendirmektir”.

2007 yilinda 11 kurucu iye ile kurulan BUIKAD, 2019 yilinda 140 iiye ile yoluna devam etmektedir. is hayatinin her
kesiminde, cagdas Turk kadininin,ishayatininayrilmazbir parcasiolmasinin gerektigi, tilke ekonomimizin kalkinmasinin
yolunun ancak ve mutlak bu yolla miimkin olacaginainanciile tim tyelerive kamuoyu ile yliksek sinerji olusturmustur.

Daha cagdas bir toplumsal stirece ulasmanin, kadinin egititmesi, kadinin istihdam oraninin ve girisimci kadin sayisinin
arttirilmasi ile mimkiin olacagina inanan uyelerden olusan BUIKAD, gonulluligu ve ozverili olmayi ilke edinmistir.

ViZYONUMUZ
s kadiniyla giiclii bir Tiirkiye'ye ulasmak.
MiSYONUMUZ

Is yasaminin her kesiminde, kadinin varolusunu saglamak ve giiclendirmek amaciyla;
e Yol gosterici olmak,

e Yasama streclerinde etkinligi artirmak,

e Yonetsel gelisimini desteklemek,

¢ Faaliyetlerde bulunmak.

AMACLARIMIZ

* is hayatina girecek ve is hayatinda yer alan kadinlarin gelisimlerini destekleyecek egitimleri organize etmek.

« is kadinlari ve yoneticilerinin isbirligini saglamak ve iletisimlerini artirmaya destek olmak.

e s yasamindaki kadin istihdam oranini artirici girisimlerde bulunmak.

e Yaratici girisimcilik projelerin ihtiyac duyduklari konularda destek saglamak.

e Resmi kurum, kuruluslar ve sivil toplum orgutleri Ile isbirligi yaparak hedeflerimize hizmet eden girisimlerde
bulunmak.

e is kadinlarini etkileyen konularda yasama siirecinde etkili olmak.
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1. Tiirkiye’de Kadin Girisimciligi

Kadinlarin ekonomik, siyasi ve sosyal giiclendirilmeleri sirdirulebilir bir sosyoekonomik kalkinmanin on kosuludur.
Bu on kosulun gerceklesebilmesi, farkli seviyelerde onlemleri ve tesvikleri gerektirir. Bu 6nlem ve tesvikler; giclu
kamu politikalarini, bitlincil yaklasimlari ve uzun donem planlamalari kapsamalidir. Kadinlarin ekonomik, siyasi
ve sosyal guclendirilmeleri hedeflendiginde, tim bu asamalar gerek yerel gerek ulusal dizeyde toplumsal cinsiyet
esitligini anaakimlastirma stratejisi ile tasarlanmalidir.

1975 yilinda Birlesmis Milletler tarafindan “Kadin On Yili” ilan edilmesi ve ardindan diizenlenen Diinya Kadin
Konferanslari (1975 Meksiko-City, 1980 Kopenhag, 1985 Nairobi) neticesinde kadin haklari konusunda 6ne cikan tim
sorun alanlarina vurgu yapan bir belge gelistirilmesi ihtiyaci duyulmustur. Bu ihtiyac dogrultusunda 1995 yilinda Cin
/ Pekin'de gerceklestirilen Dordiincii Dinya Kadin Konferansi sonucunda Pekin Deklarasyonu ve Eylem Platformu
isimli iki belge kabul edilmistir.

Pekin Deklarasyonu, hikiimetleri kadinin giiclenmesi ve ilerlemesi, kadin erkek esitliginin saglanmasi ve toplumsal
cinsiyet perspektifinin politika ve programlara yerlestirilmesi konularinda yukimlu kilmakta ve Eylem Platformunun
hayata gecirilmesini ongormektedir.

Eylem Platformu ise kadinlarin 6zel ve kamusal alana tam ve esit katilimi 6nlindeki engellerin kaldirilmasi amaciyla
on iki kritik alanda (kadin ve yoksulluk, kadin ve egitim, kadin ve saglik, kadina yonelik siddet, silahli catismalarda
kadin, kadin ve ekonomi, karar alma siireclerinde kadin, kadinin ilerlemesinde kurumsal mekanizmalar, kadinin
insan haklari, kadin ve medya, kadin ve cevre, kiz cocuklari) cesitli stratejileri ortaya koymaktadir. Tiirkiye, Pekin
Deklarasyonu ve Eylem Platformu’nu hic cekince koymadan kabul etmistir.

Anaakimlastirma, 1995 yilinda gerceklestirilen Birlesmis Milletler Pekin Eylem Platformu’'nda toplumsal cinsiyet
esitligi icin kiresel bir strateji olarak belirlenmistir. Pekin Platformu tarafindan tanimlanan her bir stratejik hedef

anaakimlastirma stratejisine 6zel bir atifta bulunmustur.

Anaakimlastirma toplumsal cinsiyet esitligi konularinin politik kararlarin, orta ve uzun vade planlarin ve
programlarin, bitcelerin, kurumsal yapilarin ve siireclerin timinin merkezine alinmasi anlamina gelir. Yani “kadin
bileseninin” ya da “toplumsal cinsiyet esitligi bileseninin” basitce var olan politikalara / aktivitelere eklenmesi
degildir. Yalnizca kadinlarin degil erkeklerin de algisini, deneyimini ve bilgisini politika yapma, planlama ve karar alma
mekanizmalarinin merkezine tasimaktir. Bu nedenle de kurumlarin /organizasyonlarin yapilarinda, siireclerinde ve
calisma kdltirlerinde cinsiyet esitligini mimkuin kilacak degisikliklere ihtiyac duyabilir. Kadinlarla erkekler arasindaki
esitsizlik, iliskisel bir konudur ve dolayisiyla yalnizca kadinlara odaklanarak coziilemez. is béliimii, kaynaklara erisim
ve kaynaklarin kontrold, karar alma mekanizmalarinin icinde yer alma gibi konularda kadinlar ve erkekler arasindaki
iliski dikkate alinmalidir. Dolayisiyla da kadinlari bir hedef grup olarak disiinmek yerine toplumsal cinsiyet esitligini
bir kalkinma hedefi olarak belirleme asamasina gecilmesi gereklidir.?

1- Pekin Deklarasyonu ve Eylem Platformunun Ulusal Diizeyde Gozden Gecirilmesi Calismalari
https://www.ailevecalisma.gov.tr/ksgm/duyurular/pekin-deklarasyonu-ve-eylem-platformunun-ulusal-duezeyde-goezden-ge%C3%A7irilmesi-%C3%A7
al%C4%B1%C5%9Fmalar%C4%B1/

2-Yerel Yonetimlerde Toplumsal Cinsiyet Esitliginin Anaakimlastirilmasi https://www.tr.undp.org/content/dam/turkey/UNDP-TR-GENDERGUIDE-TR.pdf
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Kadinlarin gliclendirilmesine ve gelistirilen politikalarda toplumsal cinsiyet esitliginin anaakimlastirilmasina ihtiyac
duyulan en onemli alanlardan birisi ekonomik katilim ve istihdam alani ve yine buna bagli olarak kadin girisimciligidir.
Gucld, strdurulebilir, dengeli ve kapsayici kalkinma icin; kadinin calisma hayatinda hak ettigi yeri almasi, isglicine
aktif bir bicimde katilmasi ve retimde s6z sahibi olmasi anahtar bir role sahiptir. Kadinlarin calisma hayatinda yer
almasi toplumun diger alanlarinda da daha uretken olmalarinin yolunu acmakta, ekonomik acidan gliclenmelerini
saglarken, aile icindeki konumlarini da iyilestirmektedir.?

Turkiye'de kadinlarinisgiicine katilimoranlarihala gelistirilmesigereken biralanolarak karsimiza cikmaktadir. 2018
niifus verilerine gdre Tiirkiye niifusunun % 49,7'sini kadinlar olusturmaktadir. TUIK Ekim 2019 is giici istatistiklerine
gore 15 yas Usti kadin nifusunun is gicline katiim orani %34,6’dir. Ayni oran erkekler arasinda % 71,9'dur. °

Turkiye, 10,000%'1n altinda kisi basina diisen geliriile diinya siralamasinda geri siralarda olsa da bu durum toplumda
girisimcilik motivasyonunu tetikleyen en énemli unsurlardan bir tanesidir. Ayrica 2018/2019 yili Global Girisimcilik
izleme Raporu'na gére Avrupa iilkelerinin cogunun aksine Tiirkiye'de girisimciligin yiiksek oranda bir kariyer tercihi
olarak gorulmesi de ulke olarak girisimcilik potansiyelimizin ne kadar yuksek oldugunu teyit etmektedir.

Bununla birlikte nifusun yaklasik yarisinin kadin olmasi ve kadinlarda isgiictine katilim oraninin %30'larin biraz
uzerinde olmasi da Ulke olarak katma deger yaratmada atil kalmis olan bu degerli kaynagin girisimcilik ekosistemine
kazandirilmasinin ne kadar énemli oldugunu gostermektedir. Tlrkiye'de Haziran 2019 itibariyle isveren ve kendi
hesabina calisan kadin sayisi 1 milyon kisiden azdir. Bu kaynagin blyimesinin gayri safi yurtici hasila (GSYH)
buyumesi ile iliskisini goz 6ntinde bulundurdugumuzda, surdurdlebilir GSYH buylimesine katkisi acisindan da kadin
girisimciliginin onidnin acilmasi, temel zorluklarin giderilmesiicin cesitli politikalarin hayata gecirilmesi biyik 6nem
arz etmektedir.®

Tirkiye, 2018/2019 yili global girisimcilik izleme raporuna gére, erken asama girisimcilik aktivitesi toplaminda 48
ulke icinde 15. sirada yer almaktadir. Turkiye'de kadin yetiskin niifus arasinda toplam girisimcilik aktivitesi orani %
8.4'tur. Avrupa Birligi Ulkelerindeki oranlarla kiyaslandiginda bu alan hem bir firsat hem de guiclendirilmesi gereken
bir alan olarak karsimiza cikmaktadir.”

3-Kadinin Gliclenmesi Strateji Belgesi ve Eylem Plani 2018-2023, https://ailevecalisma.gov.tr/media/6315/kad%C4%B1n%C4%B1n-gue%C3%A7lenmesi-
strajesi-belgesi-ve-eylem-plan%C4%B1-2018-2023.pdf

4-Yas grubu ve cinsiyete gore nifus, http://www.tuik.gov.tr/UstMenu.do?metod=temelist

5- Kurumsal olmayan nifusun yillar ve cinsiyete gore isgiicti durumu, http://www.tuik.gov.tr/PreTablo.do?alt_id=1007

6-Kadin Girisimcilik Arastirmasi / Girisimcilik Endeksi Calismasi , https://www.kagider.org/docs/default-source/kagider-raporlar/kagider-t%c3%bcrk-

tuborg-kad%c4%b1n_girisimcilik_endeksi_2019.pdf?sfvrsn=6
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Tablo 1. Global Girisimcilik izleme Raporunda Yer Alan AB Ekonomilerinde
Yetiskin Niifus Arasinda Toplam Girisimcilik Aktivitesi Oranlari

Kaynak: GEM 2017-2018

Erkek Niifus TGA Kadin Niifus TGA Kadin/Erkek TGA
Almanya % 6.6 % 3.3 0.5
Avusturya % 13.9 % 7.9 0.6
Bosna Hersek % 5.1 % 2.7 0.5
Bulgaristan % 6.5 % 5.5 0.8
Estonya % 24.5 % 14.3 0.6
Fransa % 7.0 % 5.3 0.8
Hirvatistan % 12.1 % 7.1 0.6
Hollanda % 16.3 % 8.3 0.5
Ispanya % 6.8 % 6.0 0.9
Isvec % 9.5 % 4.0 0.4
irlanda % 11.8 % 7.5 0.6
italya % 5.5 % 2.8 0.5
Kibris % 4.8 % 2.9 0.6
Letonya % 17.4 % 10.9 0.6
Liksemburg % 12.7 % 8.6 0.7
Polonya % 6.0 % 4.5 0.8
Slovakya % 15.2 % 9.0 0.6
Slovenya % 8.8 % 3.8 0.4
Turkiye % 20.0 % 8.4 0.4
Yunanistan % 8.8 % 3.9 0.4

Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi tarafindan hazirlanan Kadinin Giiclenmesi Strateji Belgesi ve Eylem Plani
2018-2023, ekonomi alaninda kadinlarin calisma hayatinin her alanina tam ve etkin katilimini saglayarak degisen
isglicu piyasasi dinamikleri dogrultusunda ekonomik hayatta s6z sahibi olmalarini temin etmeyi temel amac olarak
belirlemistir. Bu dogrultuda 6 hedef ve 6 strateji kamu politikasi olarak tanimlanmistir.?

8- Kadinin Gliclenmesi Strateji Belgesive Eylem Plani 2018-2023, https://ailevecalisma.gov.tr/media/6315/kad%C4%B1n%C4%B1n-gue%C3%A7lenmesi-

strajesi-belgesi-ve-eylem-plan%C4%B1-2018-2023.pdf
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Hedef 1: Ulusal istihdam Stratejisi (2014 - 2023) dokiimaninda yer alan sektor stratejileri dikkate alinarak kadinlarin
bahse konu olan sektorlerde istihdami artirilacaktir.
Hedef 2: 2023 yili sonuna kadar bilgi ve iletisim sektorinde 200 bin kadin yetistirilecektir.
Hedef 3: Kayit disi istihdami ile miicadeleye iliskin calismalar artirilacaktir.
Hedef 4: Kadinlarin calisma hayatina tam ve etkin katiiminin artirilmasinda 6zel sektorin sahip oldugu rol
guclendirilecektir.
Hedef 5: Ulkemizde kaliteli ve ulasilabilir cocuk, engelli ve yasli bakim hizmetleri yayginlastirilacaktir.
Hedef 6: Kadin girisimciligi desteklenerek, lilkemizde isveren ve kendi hesabina calisan kadin sayisi artirilacaktir.

Strateji 1: Kadinlarin daha da glclenmesi hedefi cercevesinde isglicu piyasasina iliskin mevzuatin yeniden
degerlendirilmesi ve etkin uygulama icin gerekli iyilestirmelerin yapilmasi

Strateji 2: isgiicii piyasasinda nitelikli kadin istihdamini artiracak sekilde mesleki egitim ve beceri gelisimi firsatlarinin
guclendirilmesi

Strateji 3: Kadinlarin ekonomik konumunun gliclenmesi ve basta lcretsiz aile isciligi olmak Uzere kayit disilikla
micadeleye yonelik ekonomik ve sosyal politikalarin gelistirilmesi

Strateji 4: Sirketlerin kadin erkek firsat esitligi ile ilgili sertifikalandirma altyapisinin hazirlanmasi ve kamu 6zel sektor
isbirliginin gelistirilmesi

Strateji5: Kadingirisimciliginin gelistirilmesive 6zellikle bilgi ve iletisim teknolojilerinin kullanilmasiniyayginlastirarak
kadinlarin ekonomik konumlarinin gliclenmesinin saglanmasi

Strateji 6: Ozel politika gerektiren kadinlarin ekonomik hayata katilmalari konusunda calismalarin arttirilmasi

“Is Diinyasinda Kadin iletisim Agi” projesi de, kadin girisimciliginin giiclendirilmesi ve toplumsal cinsiyet esitligi
hedefinin gerceklestirilmesi icin yukarida bahsedilen ulusal ve uluslararasi stratejileri destekleyen faaliyetleri
icermektedir. Bu kapsamda 22 Ekim 2019 tarihinde Ankara‘'da diizenlenen ve ilke genelinden girisimci kadinlarin
katiim gosterdigi is Diinyasinda Kadin iletisim Agi projesinin calistayinda girisimci kadinlarin temel sorunlari ve
ihtiyac alanlari belirlenmistir. Bu sorun ve ihtiyac basliklari cinsiyet esitligi politikalarina duyarli dizenlemeler ihtiyaci,
kiltlrel yapi, finansmana / bankacilik hizmetlerine erisim, bilgiye / egitim olanaklarina erisim ve iretim kapasitesi
olarak siniflandirilabilir.

Cinsiyet Esitligi Politikalarina Duyarli Diizenlemeler ihtiyaci:
- Kadin dostu kamu hizmetlerinin azlig!
- Kadin girisimci ve kadin isletmesi taniminin netlesmemesi

- Satin alma siireclerinde kadin katilimini tesvik edecek dizenlemeler ihtiyaci

Yerel ve ulusal kamu hizmetlerinde kadin girisimciliginin tesvik edilmesi 6zelinde kadin dostu dizenleme ve
uygulamalara ihtiyac duyulmaktadir.

Kiiltiirel Yapi:
- Kadinlarin cocuk bakimi, yasli bakimi ve ev iciislerle ile ilgili ykumlilikleri

- Kadin girisimcilere yonelik glven azlig
- Kadinlarin ekonomik katiliminin yeterince desteklenmemesi
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Kadinlarinasil sorumluluklarieviciisler, cocuk ve yasli bakimioldugu algisi, kadinlarin ekonomik yasama katilimlarinin
onlinde buyuk bir engeldir. Bu algi ile baglantili olarak kadinlarin ekonomik yasamda basarili olabilecegine yonelik
given ve ekonomik yasama girmeleri icin gordikleri destek cok azdir. Kadinlari cesaretlendirici politikalara ve
onlerinde engel olarak gorilen yasli ve cocuk bakim yikiinin alinmasi icin dizenlemelere ihtiyac duyulmaktadir.

Finansmana / Bankacilik Hizmetlerine Erisim:

- Finans okuryazarligi yetersizligi

- Disuk gayrimenkul sahipligi orani

- istihdam oraninin azlig

- Finansal birikim / teminat yetersizligi

- Kadin girisimcilere 6zel bankacilik uygulamalarinin yayginlasmasi
- Degisken para politikalari

Kadinlarin ekonomik yasama katilim ve girisimcilik faaliyetleri ile ilgili desteklenmeleri gereken bir baska alan
finansmana ve bankacilik hizmetlerine erisimdir. Kadinlar temel finansal okuryazarlik, e-ticaret, internet okuryazarligi
gibi glinimiuzde artik cok kritik olan yetkinlikler ile ilgili gliclendirilme ihtiyaci duymaktadir. Kadinlarin genel olarak
istihdam oranlarinin disik olmasi, onlarin finansal birikimlerinin ve gayrimenkul sahipligi oranlarinin da dusik
olmasina neden olmaktadir. Bu durum onlari degisken para politikalari ve teminat politikalari karsisinda da glicsiz
kilabilmektedir. Kadin girisimcilerin kendi ozel kosul ve ihtiyaclarini gozeten tesvik programlarina ve bankacilik
uygulamalarina ihtiyaclari vardir.

Bilgiye / Egitim Olanaklarina Erisim:

- Kamu ihaleleri siirecleri hakkinda bilgi sahibi olamama
- Teknik sartnameleri hazirlama konusunda bilgi eksikligi
- Dijital yetkinlikler ve beceriler konusunda yetersizlik

Kadin girisimciler kamu ihaleleri gibi biyik alim sureclerinden haberdar degiller ya da sirec hakkinda
bilgiye sahip dedgiller. Siirece katilan kadin girisimciler ise, kamu alim ihaleleri sirecinin agir bir burokrasi
icerdigini, teknik sartnamelerin anlasilmasinin zor oldugunu ve teklif slrecleri ile ilgili yetkinlikleri olmadigini
paylasiyorlar. Kamu ihale sirecinin daha yalin ve anlasilir, kurumsal yapida olmasina ihtiyac oldugu belirtildi.

Uretim Kapasitesi:

- Uriin gami cesitliligin azligi
- Kuclk girisimlerin stok ve tedarik yetersizligi
- Kamu alimlarina konu olabilecek rin, hizmet ve servis yetersizligi

Kamu alimlari slireclerine dahil olan kadin girisimciler, sahip olduklari
isletmelerin kapasitesinin yetersizligi ile surecten geri kalmak zorunda
olabiliyorlar. Kiicuk ve orta dlcekli isletme sahibi olan kadin girisimciler
ilgili tedarikin gerektirdigi stok ve Uretim giicline sahip olamayabiliyor.
Bu girisimciler uriin gamini cesitlendirmek ve ihalelere konu olabilecek

urinlere sahip olmakla ilgili de sikintilar yasiyor.
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Tdm bu veriler degerlendirildiginde Tirkiye'de kadin girisimciliginin desteklenmesi, kadin girisimciliginin
onundeki engellerin kaldirilmasi ve tum paydaslar arasinda bitincul bir politika gelistirilmesi tlkenin sosyal ve
ekonomik kalkinmasi icin oldukca kritiktir.

2. Kamu Ihalelerine Kadin Katilimi

Kamu ihalesi, sosyoekonomik hedeflerin gerceklestirilmesinde glcli bir aractir cinki devletin yasama ve satin
alma guclerinin kesisim noktasinda islemektedir. Hikimetler, piyasa dizenleyicileri ve piyasa katilimcilaridir.
Hukukive mevzuat cercevelerini olusturarak kamu ihale stirecini diizenlerler. Kamu ihale siireci li¢c fazdan olusur:
satin alma planlamasi ve pazar arastirmasi; kaynak secimi ve ihalenin kesinlesmesi; ihale idaresi ve kapanis.’

Idareler alim siirecinde rekabetin yaratilmasini, saydamligi, esit muameleyi, giivenilirligi, gizliligi, kamuoyu
denetimini, ihtiyaclarin uygun sartlarla ve zamaninda karsilanmasini, kaynaklarin verimli kullanilmasini
saglamakla yikumludur.

Kamu alimi, kanun kapsaminda belirtilen idarelerin yaptiklari mal veya hizmet alimlari ile yapim islerini
kapsamaktadir. Bu tanim kamunun kagit alimindan, saglik hizmetine, toplu ulasim araclarina, okul insaatlarina
kadar her tirlli alimini icermektedir. Bu kapsamda da kamu alimlari 6nemli bir ekonomik kalkinma aracidir.

Tiirkiye'de 4734 sayili Kamu ihale Kanunu, kamu hukukuna tabi olan veya kamunun denetimi altinda bulunan
veyahut kamu kaynagi kullanan kamu kurum ve kuruluslarinin yapacaklari ihalelerde uygulanacak esas ve
usulleri belirlemektir. ™

2019 yili ilk alti ayinda 37.845 ihale yapilmis, bu ihalelerden 5.146'si ihale tarihinden sonra iptal edilmistir.
2019 yili itk alti ayinda sonuc bilgisi gonderilen ve is baslangici 2019 yili olan 34.291 ihale bulunmaktadir. Bu
ihaleler 6.930 idare tarafindan gerceklestirilmistir. Kuruma sonuc bilgisi gelen sozlesme sayisi 51.458 olurken,
sozlesme bedeli toplami 67.188.509.000 TL dir. Bagitlanan 51.458 adet sézlesme, 20.200 adet gercek/tiizel kisi
tarafindan yuklenilmistir. Belirtilen rakamlar dogrudan temin yolu ile yapilan kamu alimlarini kapsamamaktadir.
Dogrudan temin yolu ile yapilan kamu alimlarinin toplam bedeli ise 2.172.848.000 TLdir. 2019 yili itk alti ayinda
alinan teyit sayisi 674.304, Kamu Ihale Biilteninde yayimlanan ihale ilan sayisi ise 24.635 olarak belirlenmistir.
Ilgili dénemde Kuruma 723 adet itirazen sikayet basvurusunda bulunulmus olup, 743 adet uyusmazlik karari
alinmistir. 30.06.2019 tarihi itibariyle kayitli bulunan yasaklama sayisi 8.464'tir."" Kamu ihalelerine dair istatistiki
verilerde cinsiyete gore ayristirilmis veriye ulasilamamistir. Bu yiizden Tirkiye'de kadinlarin kamu ihalelerine
katilimina iliskin bir degerlendirme yapilamamaktadir.

Devlet ihalesi, kadinlarin giclendirilmesi, yoksullukla miicadele ve kapsamli ekonomik biyimenin
desteklenmesi konusunda mali sorumluluk tasiyan, 6zgiin bir yol sunmaktadir. Kamu ihalelerinin gayri safi
milli hasila (GSMH) icerisindeki payi gelismis llkelerde yaklasik %10-15 iken kalkinmakta olan tlkelerde %30
civarindadir. Bu oran, yillik devlet harcamalari icerisinde trilyonlarca dolara karsilik gelmektedir.

9-Empowering women through public procurement, http://www.intracen.org/uploadedFiles/intracenorg/Content/Publications/Women%20
procurement%20guide-final-web.pdf

10- Kamu ihale Kanunu, https://www.mevzuat.gov.tr/MevzuatMetin/1.5.4734.pdf

11-KAMU ALIMLARI IZLEME RAPORU 2019, https://dosyalar.kik.gov.tr/genel/Raporlar/2019_alt%C4%B1_ayl%C4%B1k_d%C3%Bénem_KAMU_

ALIMLARI_%C4%B0ZLEME_RAPORU.pdf
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Ancak bugiine kadar kadin girisimciler, tekliflerle ilgili bilgilere erisimin, prosedirlerin anlasilmasinin ve
gerekliliklerin karsilanmasinin mimkiin olmamasi nedeniyle, bu oldukca blylk piyasadan cogunlukla dislanmislardir.
Hem piyasa dizenleyicileri hem de katilimcilar olan hikimetler bunun degistirmek ve potansiyel tedarikciler
havuzunun genislemesinden yararlanmak konusunda 6zgun bir konumda bulunmaktadir.

Kadinlara ait isletmelere yatirim yapmak hem istihdam yaratmak hem de kalkinma acisindan yarar
saglamaktadir. Kiiciik ve orta olcekli isletmeler (KOBI) diinya ekonomisinde istihdam biyiimesinin motor
gucleridir ve toplam istihdamin yaklasik yizde 80'ini olusturmaktadir. Rekabet yeteneklerini gelistirmek basari,
bidyime ve istihdam yaratma ihtimallerini arttirir. Kadin girisimciler kazanclarinin %9%0'ina yakin bir miktarini
aileleri ve bulunduklari topluluk icin yeniden yatirima donustirdrler, bu da kapsamli ekonomik buyumeyi
dogrudan kalkinmaya baglar.'

Kadinlarin ve kadin isletmelerinin kamu ihalelerinde tedarikci olma sirecleri gelismis ve gelismekte olan
ulkelerde onemli politika belirleme alanlarindan birisidir. Uluslararasi bildirgelerin gereklerinin karsilanmasi
ve surdurilebilir kalkinma hedeflerinin gerceklestirilmesi cabasi ile Ulkeler bu alanda kadinlarin ve erkeklerin
esit firsatlara sahip olmalari konusunda destekleyici politikalar gelistirmeye baslamistir. Kamu ihaleleri gayri
safi yurtici milli hasilanin adaletli dagilimi icin de onemli bir aractir.

12-Empowering women through public procurement, http://www.intracen.org/uploadedFiles/intracenorg/Content/Publications/Women%20

procurement%?20guide-final-web.pdf
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Kamu ihalelerinin kadinlara ait isletmeleri desteklemesi icin guclendirilmesi konusundaki onemli bir ilk
adim, kadinlara ait isletmenin ne anlama geldigini belirlemek ve tercihli programlara katilimin kriterlerini
tanimlamaktir. Bu alanda tutarliligin, netligin ve verilerin olmayisi, kadin girisimcilerin katiiminin artirilmasinin
desteklenmesine yonelik gecmis cabalarin sonuc vermemesine neden olmustur. Bugiin de benzer bir durum
devam etmektedir.

Kadinlara ait isletmeler kavrami Ulkeden ulkeye degisiklik gosterebilir. Ancak, tanimlarin isletmenin sahibinin
ve kontrol edenin kadin olmasina vurgu yapmasi, tokenizmi (yapmaciklik) ve paravan sirketler gibi kanun disi
pratikleri onlemek acisindan kritiktir. Bu tanimlar ve ilgili kriterler ayni zamanda piyasa kapasitesini anlamak,
ilerlemeyi olcmekte kullanilacak dayanak noktasini belirlemek, teknik, finansal ve diger turdeki yardimlari
hedeflemek ve tercihli durumda olan isletmeleri tespit edebilmek adina cok onemlidir.

Kadinlara ait isletmelerin tanimlari ve bunlara iliskin kriterler ayni zamanda etkili belgelendirme ve kayit
programlarinin olusturulmasinda da kritikti. Cogu zaman birlestiriliyor olsa da belgelendirme ve kayit
birbirinden ayri ve farkli hedefleri olan sireclerdir. Belgelendirme sirecinin hedefi, isletmenin hikimet
tarafindan belirlenen uygunluk kriterlerini karsilamasini saglamaktir, kayit sirecinin hedefi ise hikimetle is
yapmak isteyen isletmelere bir giris noktasi sunmaktir.”

Is Diinyasinda Kadin iletisim Agi projesi kapsaminda Gaziantep, Samsun, izmir, Antalya’da gerceklestirilen
istisare toplantilari kadinlarin kamu ihalelerine katilim siireclerinde yasadiklari sorun alanlari ve ihtiyaclari ile
ilgili bilgi sahibi olmamiza olanak saglamistir.

Birokratik ve Politik Engeller
Bilgiye Erisim ile Ilgili Engeller
Finansa Erisim ile Ilgili Engeller
Kadinlarin Kisisel ve Profesyonel Gelisimi Onlindeki Engeller

KAMU UYGULAMALARI
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Resim 1: Kadin Girisimcilerin Kamu ihalelerine Katilim Siireclerinde Karsilastiklari ihtiyac ve Sorun Alanlari

13-Empowering  women  through  public  procurement, http://www.intracen.org/uploadedFiles/intracenorg/Content/Publications/Women%?20

procurement%20guide-final-web.pdf
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3. Kadinlarin Kamu ihalelerine Katiimi Alaninda
lyi Uygulama Ornekleri

Raporun itk iki bolimundeki verilerin gosterdigi gibi, kadinlarin kamu ihalelerine katilimlarinin artirilabilmesi icin
kadin istihdaminin ve kadin girisimciliginin desteklenmesi on kosul olarak karsimiza cikmaktadir. Kadin istihdaminin
ve kadin girisimciliginin desteklenmesi sonucunda kadinlarin kamu ihalelerine katilimlarinin artirilmasi icin, cinsiyet
esitligi politikalarina duyarli diizenlemeler ihtiyaci, kiiltirel yapi, finansmana / bankacilik hizmetlerine erisim,
bilgiye / egitim olanaklarina erisim ve iretim kapasitesi konularinda destekleyici politikalara ihtiyac duyulmaktadir.

Kadinlarin kamu ihalelerine katiimlarinin artirilmasi ile ilgili ihtiyac ve sorun alanlarinin tespiti, bu konu ozelinde
kamu kurumlari, sivil toplum kuruluslari, uluslararasi kuruluslar, bankalar ve 6zel sektor kuruslularinin tesvik edici
ve glclendirici uygulamalarina gereksinim duyuldugunu gostermistir.

Bu nedenlerle, raporun bu bolimunde alandaki 4 farkli paydasin kadinlarin istihdama katilimi, kadin girisimciliginin
desteklenmesi ve kamu ihalelerinde kadinlarin katiliminin diizenlenmesine iliskin iyi uygulamalarina yer verilmistir.

3.1. Kamu iyi Uygulama Ornekleri

Kamu ihalelerine katilim sureclerine kadinlarin katiimini artirma konusunda en énemli aktor kamunun kendisi
olarak ortaya citkmaktadir. Bu baglamda iyi uygulama 6rnekleri olarak Yeni Delhi, Berlin, Viyana ve Sili orneklerine yer
verilmistir.

Yeni Delhi Kamu Alimlari Diizenlemesi

YeniDelhi'de, kiicikve ortadlcekliisletmelericinkamualimlaridizenlemesi2018yilindaresmigazetedeyayinlanarak
hayata 1 Nisan 2019 tarihi itibariyle hayata gecmistir. Dizenleme rekabet glici, saglam tedarik uygulamalarina bagli
kalinmasi, uygulama siirecinin adil, esitlikci, seffaf, rekabetci ve uygun maliyetli bir sisteme gore yiiritilmesi temel
prensiplerine dayanmaktadir.

Dizenlemenin amaci kicik ve orta olcekli isletmelerin gelisimini ve biiylimesini onlarin drin ve hizmetlerinin
pazarlanmasini destekleyerek saglamaktir. Belge her bir kamu kurumunun yillik satin almasinin % 25'inin kicik ve
orta boy isletmelerden yapilmasini, yine bu alimlarin an az %3’lniin de kadinlar tarafindan sahip olunan isletmelerden
olmasi gerektigini belirtmekledir. ™

Kadin Destekleme Yonetmeligi / Berlin Modeli'®

Berlin, kamu alimlari baglaminda istihdam politikasi hedeflerine ulasilmasina katkida bulunmaktadir. Bu
hedeflerin uygulanmasina iliskin ayrintilar, 1999'dan beri Berlin Devlet Esit Firsatlar Yasasi'nin ( FFV ) Bolim 13(2)'nin
yasal dayanagi cercevesinde dizenlenmistir. FFV diizenlemelerinin kilit noktasi kamu sozlesmeleriicin basvuranlarin,
tekliflerini sunarken sirketin buyukligine bagli olarak kadinlari tesvik etmek ve ailenin ve isin uyumlulugunu
artirmak icin FFV'de yer alan belirli bir tir ve sayida 6nlemin uygulanmasina veya baslatilmasina kendilerini adamis
olmalaridir. FFV, sirketlere kadinlarin tesvik edilmesinin saglanacagi sayisiz 6neriyi de icerir. Sozlesmeci sirketler bu
ylikimlilikleri yerine getiremezlerse, sozlesmenin verilmesinden dislanma gibi yaptirim secenekleri vardir.

14- Government of India Public Procurement Policy, https://msme.gov.in/public-procurement-policy
15- https://www.berlin.de/sen/frauen/recht/landesgleichstellungsgesetz/frauenfoerderverordnung/
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2010 yilinda Berlin ihale ve Satin Alma Yasasi ve Devlet Firsat Esitligi Yasasi'nda yapilan degisiklikle Berlin,
kadinlarin gelisimi alanindaki bu 6rnek katkiyi daha da genisletmistir. Piyasa dostu bir yonetmelik kapsaminda,
kictk sirketler (10 calisanin altinda) hala disarida birakilmis ve sadece belirli bir tutarin tGzerindeki alimlar
kapsamaalinmistir(25.000Euro‘danteslimatlarve hizmetlerve 200.000 Eurosiparisdegerindeninsaathizmetleri).

Degistirilen Devlet Esit Firsatlar
Yasasi ayni zamanda ihale makamlari
icin bir dokimantasyon gerekliligi ve
Senato'nun kadinlari tanima, ailenin ve
isin  uyumlulugunu artirma tedbirleri
hakkinda raporlama yukimluligu de
icermektedir. Bu dizenli veri toplama
seffaflik yaratmakta ve kadinlari tesvik
etme hedefi icin etkili bir arac olarak
sozlesmelerin verilmesini kontrol etmeye

yardimci olmaktadir. 9

Kadinlarin giclendirilmesine iliskin yonetmelik bu dogrultuda degistirilmis ve 29 Temmuz 2011 tarihinde
yurirlige girmistir. Bu tarihten itibaren asagida belirtilen kosullarda kadinlarin giclendirilmesine iliskin
yonetmeliklere uyulmasi zorunlu olmustur.

e Berlin Eyaleti'nden kamu ihaleleri verirken

e Siparis hacmi 25.000 Euro'nun (veya insaat isleri icin 200.000'in) tizerindeyse,
e Siparisin amaci teslimat, servis veya insaat isi ise,

e 10'dan fazla calisani olan sirketler icin.

Sirketin buyukligine gore aday olan yikleniciler, tekliflerini sunarken §2 FFV katalogunda listelenen
kadinlari desteklemek icin belirli bir tir ve sayida onlem almayi veya siirdirmeyi taahhit etmelidir. Degistirilmis
FFV, sirketlere kadinlari tesvik etmek icin daha fazla firsat sunmakta, daha fazla onlemin yani sira daha kolay
uygulama secenekleri de icermektedir. Bir baska yeni 6zellik de, kadinlari tesvik etmek icin alinan onlemlerin
sirketler tarafindan uygulanip uygulanmadigini gormek icin yapilan rastgele kontrollerin eklenmesidir.

Viyana'’da Kamu Alimlarinda Kadinlarin Desteklenmesi

Viyana Belediyesi, toplumsal cinsiyet esitliginin gelistirilmesi ve cinsiyetler arasindaki Ucret farkinin
kapatilmasinda bir kilometre tasi olusturmustur. iki yillik hazirlik calismalarinin ardindan Viyana, Eyliil 2010'da
kamu alimlarini kadinlari tesvik etmek icin kurumsal onlemlerin uygulanmasina baglamaya baslamistir. Bu
girisim, 0zel sektortin kadinlarin ilerlemesi icin onlemler uygulamasi konusunda harekete gecmesi ile ilgili bir
kaldirac olarak degerlendirilmektedir. Ozel sektér kuruluslari Viyana Belediyesiile bir sozlesme yapmak isterse,
cinsiyet esitligine oncelik vermekle yukimluidur.

Kadinlarin desteklenmesine yonelik onlemler, tedarik siirecinde sosyal uygulama hikimleri (“soziale
Ausfiihrungsbedingungen ") olarak nitelendirilmektedir. Baska bir deyisle: Viyana Belediyesi tarafindan
sozlesme imzalanan bir sirket, biyukligune ve subesine gore belirli bir stire icinde kadinlari tesvik eden belirli
onlemleri uygulamaya kendini baglamaktadir.

16-http://www.femcities.at/vienna-hinges-public-procurement-on-the-promotion-of-women
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ChileCompra / Sili

ChileCompra ," Sili Ekonomi Bakanligina bagli calisan ve kamu ihalelerini kadin isletmeleri de dahil olmak Ulzere
kiiclk ve orta dlcekliisletmelericin erisilebilir yapmakla sorumlu olan kamu ajansidir. ChileCompra, esas olarak kiiciik
ve orta Olcekliisletmelerden olusan tirlin ve hizmetlerin satildigi bir e-pazar olan Mercado Publico’yu denetlemektedir.
Online platform KOBI'lerin yasadigi, bilgiye erisim, yetersiz beceriler ve deneyim, ihale sartnamelerini anlamaktaki
zorluk ve agir birokrasi gibi sorumlarin ¢coziimiine hizmet etmektedir. ChileCompra, 2017 yilina ITC'nin SheTrades
inisiyatifine katilmis ve kadin tedarikcileri desteklemek ve cinsiyet duyarli anlemler gelistirmek icin bir eylem plani
gelistirmistir. Eylem planiyuriklikteki Kamu Alimlari Kanunun dizenlemesinde yeni degisiklikler getirmis ve Mercado
Publico da dahil olmak Uzere kamu kurumlarinin satin alma sireclerine toplumsal cinsiyet kriteri eklenmesini
saglamistir.

ChileCompra ayni zamanda kamu kurumlarinin, calisanlarin yarisindan fazlasinin kadin oldugu kadin isletmeleri
ayirt edilebilmesi icin Sello Empresa Mujer / Kadin Sirketi Miihrii programini hayata gecirmistir.

Kadin Sirketi Mihri, Devletin saglayicisi olan ve Kadin Sirketi Sertifikasi ile onaylanan kadin liderligindeki sirketleri
tanimlamaktadir. Kamu alicilari bu Mihri teklif kosullarinda bir degerlendirme kriteri olarak dahil edebilir. Bu,
kadinlar tarafindan yonetilen bir sirketi tanimlamaya izin verir.

Kadin Sirketi Miihrii nasil edinilir?

1. Uriinlerini ve hizmetlerini gercek kisi olarak satanlar icin, tek kosul kadin olmaktir ve dogrulama resmi
kaynaklar araciligiyla otomatik olarak saglanacaktir.

2. Tizel kisiler iki kosula uymali ve sirketlerini Kadin Sirket Sertifikasi ile dogrulamalidir:

e Sirket milkiinin% 50'sinden fazlasinin bir veya daha fazla kadin olmasi

e Yasal temsilcinin veya genel midirin kadin olmasi

ChileCompra, mentorlik de iceren ticari yonetim programi ile kadin tedarikcileri liderlik becerileriile destekleyen bir
sertifikasyon calismasi yiritmekte ve kurdugu Associacién de Mujeres Empresarias Provedores del Estado (AMEPE]
isimli kadin dernegi ile de kadinlari kamudaki is gelistirme olanaklari konusunda glclendirmektedir.

ChileCompra, 2015yilindan buyana kadinlarin devletle isyaparken erkeklerle aynierisime
ulasmalariicin bir eylem plani gelistirmektedir. Amac, belirli bosluklari tanimlamak ve ele
almakve bunlarinkamupazarindasaglayicilarolarak dahiledilmelerinikolaylastirmaktir. Bu
calismalarla kadin liderligindeki sirketlerin islerinde artisi tesvik etmek hedeflenmektedir.
Boylece, kadinlarin kamu alimlari pazarina katiimindaki boslugun azaltilmasina katkida
bulunulmaktadir.

3.2. Sivil Toplum ve Uluslararasi Kuruluslar iyi Uygulama Ornekleri

Kamu alimlarinda kadinlarin katiimlarini artirmak konusunda paydaslardan bir tanesi de sivil toplum kuruluslari ve
uluslararasi kuruluslardir. Bu kuruluslar uzun zamandir farkli konularda kadinlari glclendirici calismalar yapmaktadir.
lyi uygulama ornegi olarak, isvec Yerel Yénetimler ve Bélgeler Birligi, Deutsche Gesellschaft fiir Internationale
Zusammenarbeit (GIZ), Dinya Bankasi ve Uluslararasi Ticaret Merkezi uygulamalari paylasilmaktadir.
17-https://www.chilecompra.cl/

18-http://sklinternational.se/about-us/about-salar .
18
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isvec Yerel Yonetimler ve Bolgeler Birligi / SALAR Modeli

isvec Yerel Yonetimler ve Bolgeler Birligi (SALAR) hem bir isverenler kurulusu hem de Isvec'teki yerel yonetimi
temsil eden bir kurulustur. Tim isvec belediyeleri, il meclisleri ve bolgeler bu kurulusa tyedir. 8

SALAR, kamu alimlarinda cinsiyet esitligini saglamak icin yasal dizenlemeler hakkinda bilgi verebilmek amaciyla
bir rehber yayinlamistir.” Bu rehber dncelikle toplumsal cinsiyet esitligi ile ilgili bilgi diizeyini artirmak ve hizmetlerin
kalitesini gelistirmek isteyen karar alicilar icin hazirlanmistir. Kamu alimlarinin nasil yirdtilebilecedine dair somut
ornekler iceren rehber, hizmetlerinde cinsiyet esitligini saglamak isteyen yerel karar alicilari tesvik etmektedir.

SALAR bu yaklasimi hayata gecirmek icin iki kontrol listesi gelistirmistir. Bir sozlesme imzalanmadan once karar
alicilara asagidaki sorulari sormalarini onermektedir:

¢ Bu hizmete cinsiyet esitligi bakis acisini entegre etmek mimkin madir?

e Bu kamu hizmeti kadinlari ve erkekleri, kiz ve oglan cocuklarini ilgilendirmekte midir?

e Bu hizmetin cinsiyet analizi yapilmasini gerekli kilan sonuclari olabilir mi?

e Kamu hizmetine iliskin sunulan istatistikler cinsiyet temelli ayristirilmis mi? (Bu soru, arka plan bilgilerini
degerlendirirken onemlidir)

e Satin almanin kadinlar ve erkekler, kiz ve oglan cocuklari tizerinde nasil bir etkisi olacak? (Bu soru uygulama,
glicler ve kaynaklar dagilimi esnasinda ortaya cikabilir.)

* Bu kamu hizmetiile belediyenin veya ilcenin belirledigi cinsiyet esitli§i hedefleri arasinda bir baglantivar mi? (Satin
almanin, kurulusun cinsiyet esitligi hedeflerine ulasmasina nasil yardimci olabileceginin incelenmesini iceren bir
fizibilite calismasi eklenmelidir.)

¢ Degerlendirme ve sonrasinin takibi ile ilgili bir plan var mi?

Kamu aliminin toplumsal cinsiyet temelinde degerlendirme sireci icin élcilebilir kriter ve gostergeler gelistirmek
son derece onemlidir. Esitlik gereklilikleri daima degerlendirme kriterleri ile iliskili olmalidir. Kamu aliminin
gerceklesmesini takip eden sirec de en az gerceklesme silreci kadar onemlidir. Sartname icin gereklilikler
belirlenirken su sorular sorulmalidir:

e Gereklilikler amaclara ulasmak icin yeterince kapsamli mi?

e Gereklilikler orantili mi ve ayrimci olmayan sekilde diizenlenmis mi?

e Gereklilikler olciilebilir mi?

e Gerekliliklerin satin almanin konusu ile baglantisi var mi?

e Gereklilikleri karsilastirmak ve degerlendirmek mimkin mi?

e Gerekliliklerin kontrollini ve takibini yapmak mimkin mi?

e Gereklilikler tim ulusal ve uluslararasi yiklenicilerin ayni imkanlarla yanitlayabilecegi bir aciklikta formiile
edilmis mi?

e Gereksinimler, sartnamede belirtilen diger talepler veya teknik kosullarla uyumlu mu?

19- https://webbutik.skl.se/bilder/artiklar/pdf/7164-809-9.pdf?issuusl=ignore
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Deutsche Gesellschaft fiir Internationale Zusammenarbeit (G1Z) / KENYA:
Kamu Alimlarinda Kadin Katiliminin Artirilmasi®

Kenya'da kamu alimlari, cogunlukla erkek egemen bir sektordir. Kadin satin alma uzmanlari sayica azdir
ve kadinlarin satin alma dokimanlarina ulasmalari ya da satin alma firsatlarindan haberdar olmalari zor
olmaktadir. is kadinlarinin basarilarinin dniindeki engeller olarak yolsuzluk, kredi kullanilabilirligi ve tekliflere
erisim konularinin oldugu gorilmistir. Deutsche Gesellschaft fiir Internationale Zusammenarbeit (G1Z), kamu
maliyesi reformlarina destek programi kapsaminda kamu alimlari siirecinde yer alan gorevlileri gliclendirmek
icin yrdtulen bir calismayi desteklemistir.

GIZ programi kadin katilimini arttirmak amaciyla kadinlari gliclendirmek ve boylece sektorde cinsiyet esitligini
saglamak icin kadinlarin kamu ihalelerine katiliminin tartisildigr ve 600°den fazla kadinin katildigi paydas
forumlari dizenlemis ve kadinlarin kamu ihalelerine katilimlarini arttirmak icin amaclar belirlemistir. Bunlar
arasinda 2012'de %1'den az olan kadin isletmelerin aldigi ihale oranini 2016’ya kadar %20’ye cikarmak, ihalelere
daha fazla kadin girisimcinin katilmasini saglayarak rekabeti arttirmak, 2016’ya kadar yiuksek pozisyonlarda
bulunan kadin oranini %30°a cikarmak ve kanuni cerceveyle teklif prosedirlerini gelistirmek yer almistir.
Programin stratejisi de bu amaclara gore sekillenmistir.

Program, kadin isletmelerinde kapasite gelistirmeye olan talep fazla oldugu icin, kuruluslari var olan
materyaller ve icerikleri kendi kapasitelerini gelistirmek icin kullanmalarina tesvik etmistir. Programin basarisi
resmi olarak 2013 yilinda Kenya Cumhuriyeti Baskani tarafindan medya, sivil toplum ve bagisci kurumlar
huzurunda tanitilmistir.

2013/2014'te 1240 is kadini icin 27 6zel egitim dizenlenmistir.

Katilimcilarin %93.6's1 egitimden sonra kamu ihaleleriyle ilgili daha cok bilgi sahibi olduklarini, %é68’i ihale
teklif dosyasi hazirlayabilecegini belirtmistir.

Katilimcilarin %24'U egitimden sonraki 2 ay icinde girisimlerini kayit altina almis, %76.3'U egitimden sonraki
3 ay icinde ihalelere teklif sunmustur.

Bunun disinda kadin calisanlaricin bes giinliik bir egitim ve mentorlik planlamasi gelistirilmistir. 2013/2014'te
149 kisinin katiimiyla dort egitim dizenlenmistir. 2011°den 2013 sonuna kadar dizenlenen ihale egitimi
programlarina, alim yapabilen profesyonel bir kuruma kayitli kadin calisanlarin %72’si katilmistir. Daha yiksek
alim pozisyonlarindakilerinse %46’si bu egitimlere katiim gostermistir.

2012'de kabul edilen dizenlemeye gore kamu ihalelerin %30°u genc, kadin ve engelli girisimlerine ayrilmistir.
Ayrica 2012'de kadin isletmelerinin alimlara katilmasi icin bir isletme kayit mekanizmasi olusturulmustur.
Hazine 2013te isletme kayitlarinda %70 bir artis kaydetmis ve program sayesinde kadin isletmeler kredilere
daha hizli erisebilmeye baslamistir.

20-https://genderstrategy.giz.de/competitions2014/kenya-promoting-female-participation-in-public-procurement/
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Diinya Bankasi / Banglades: Kadinlarim Kamu Alimlarinin izlenmesi Siirecine Dahil Edilmesi?'

Kamu alimlari ulusal kalkinmayla yakindan baglantilidir ve kalkinma hedeflerinin karsilanmasini saglamak
icinizleme ayagi da cok onemlidir. Bununla birlikte, topluluklari bunu yapmaya tesvik etmek zor bir gérev olabilir.
Kadinlari bu siireclere dahil etmek ise cok daha zordur.

Banglades'te kadinlarin ortalama %30°u kamu alimi toplantilarina ve izleme calismalarina katilsa da bu
durum Dinya Bankasinin destegiyle yavas yavas degismektedir.

Banglades heryil kamu ve devlet girisimlerinin mallarina, hizmetlerine ve islerine 24 milyar $ (yillik bitcesinin
yarisi) harcamaktadir. Bunun 18 milyar dolari kalkinma programlarinin uygulamaya konmasina ayrilmaktadir.
Kamu alimlari ulusal kalkinmayla yakindan iliskili bir konudur ve bu alimlarin izlenmesi de kalkinma hedeflerine
ulasilmasi icin oldukca elzemdir.

Banglades gecen birkac yilda kirsal bolgelerde ihale sozlesmelerinin imzalanmasi icin onci calismalar
yapmistir. Projenin baslangic doneminde kadinlarin ihale toplantilarina katilim orani yaklasik %30'du.
DIMAPP (Digitizing Implementation Monitoring and Public Procurement Project) kapsaminda kadinlarin kendi
yerellerindeki yol ve okul insaatlarinin izlenmesiyle ilgilenip ilgilenmedikleri arastiritmistir. itk sonuclar oldukca
olumlu bir yonde istek oldugunu gostermistir. Arastirmaya gore kadinlar vatandaslik haklarini kullanmak ve
yapilan isin kalitesini ylikseltmeye katki saglamak istiyorlardi. Bu veri Gzerine kadinlarin kamu tarafindan
verilen ihalelerin uygulama siireclerini takibi saglanmistir. ihalelerde verilen islerin takibinin en az ihale siireci
kadar onemlioldugu disunuldiginde saglanan hizmetlerinizlenmesine yonelik kadin katiliminin tesvik edilmesi
onemli bir giclendirici olmaktadir. Bircok farkli ayagi olan projenin 2022'de sonlanmasi planlanmaktadir.

Uluslararasi Ticaret Merkezi / SheTrades.com

Bu o6zgiin platform kadin isletmelerine, orgitlerine, sirketlerine ve Uluslararasi Ticaret Merkezi (ITC)
SheTrades partner kuruluslarina sunlari saglamaktadir:

1. Cesitli isletmelerle baglanti kurarak is anlasmalarinin yapilabilmesi, gtvenilirligin arttirilabilmesi ve yeni
firsatlara erisilebilmesini saglayan guclu bir ag insa ediyor.
2. Uriin ve hizmet sunmak ve almak konusunda 6zel bir alan sagliyor. Kadin isletmeleri iiriinlerini ve
hizmetlerini bu platformda teklifler yayinlayarak satisa cikarabiliyorlar. Alicilar teklifleri degerlendirebiliyor,
siparis verebiliyor ve kendi tekliflerini sunabiliyorlar.
3. Cesitli Ucretsiz e-6grenme materyalleriyle yeni beceriler edinebilme olanagi sunuyor. Virtual Learning
Space (Sanal Ogrenme Alani), online dersler, canli webinarlar ve piyasa araclari ticaretle ilgili cesitli konular!
ele aliyor ve kadin girisimcileri kendi isletmelerini biyttmeleri icin gerekli bilgi ve becerilerle donatiyor.
4. Atdlyelere, ticaret fuarlarina ve diger is etkinliklerine katilma firsatlarini yayinliyor. Git gide artan sayida
tlkede SheTrades’e Uye olan kadin girisimciler, hepsi ITC SheTrades’in partnerleri ve sponsorlari sayesinde
mumkin olan dinamik ve katilimcilari giiclendiren ulke ici etkinliklere katilma firsati yakaliyor.
5. ITC, SheTrades platformu etkinlikleri, haberleri, basari hikayeleri, videolari, yayinlari ve bircok araclar
giincel bilgiye erisimi sagliyor.

21- https://blogs.worldbank.org/endpovertyinsouthasia/engaging-rural-bangladeshi-women-monitor-public-procurement

22-Bu bolim “Kadinlara ait Kiiclik ve Orta Buytklikteki Isletmelere Yonelik Bankacilik Uygulamalarinda Dinyadan lyi Ornekler Rehberinden Tirkce ‘ye

cevrilmistir. Global Best Practices in Banking Women-Led SMEs
https://www.empowerwomen.org/en/resources/documents/2015/2/global-best-practices-in-banking-women-led-smes?lang=en
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3.3. Bankacilik ve Finans iyi Uygulama Ornekleri

Finansman blylme imkanlarini izlemeyi saglayan onemli bir arac oldugu icin kadin girisimcilerin finansmana erisim
ihtiyaclarini karsilamak buyime planinin bir parcasi olmalidir.

Kadin girisimcilerin finansmana erisimi bitiin dinyada erkek girisimcilerden daha kisitlidir. Bu, ozellikle de
isletmelerini biytutmek isteyen kadinlar icin sorunlu bir durum olmaktadir. Arastirmalar kadinlarin yalnizca daha az
kredi aldiklarini degil ayni zamanda kredi kosullarinin da kadinlar icin daha elverissiz oldugunu ortaya koymaktadir.
Bircok ulkede yapilan calismalar kadin girisimcilerin daha yiksek faiz oranlariyla, daha yiiksek oranlarda teminatla
ve daha kisa vadeli krediler cektiklerini gostermektedir. Kadinlarin finansmana erisiminin ontinde finansal olmayan
engeller de bulunmaktadir. Finansal olmayan engellerin arasinda is diinyasinda erkeklerle kadinlari farkli etkileyen
durumlar (hukuki ve mevzuata iliskin meseleler ve uygun altyapinin kalitesi); girisimcilerin kisisel 6zellikleri (aldiklar!
egitimdeki farklliklar); finans kurumlarinin kisitlamalari (az taninirlik ve kadin musterilere ilgiyi onleyen kiltirel
bariyerler); ve daha fazla kadin misteriye ulasma tesviklerini kisitlayan bir finansal altyapi (kredi ofislerinin azligi)
sayilabilir.22

Bu boliimde yer alan érnekler 5 ana baslik altinda toparlanmistir: kadin KOBI'ler icin en iyi bankacilik pratikleri,
kadinlar icin finansal urinler, finansal olmayan bilesenler, kadinlari pazarlamayla hedef almak & kadinlara etkili
bicimde ulasmak ve kurumsal degisim.

3.3.1 Kadin Kobiler icin En lyi Bankacilik Pratikleri

Kiiciik ve orta bilyiikliikteki isletme (KOBI) sektorii biiyiimekte ve 6zellikle kadin girisimciler kiiresel ekonomiye
onemli katkilarda bulunmaktadir. Bununla birlikte, diinyadaki kadin KOBi'lerin %70'inden daha fazlasi ya finansal
hizmetlere ulasamamakta ya da yetersiz hizmet almaktadir.

RBC / Kanada:

RBC'nin Kanada ekonomisindeki demografik egilimleri daha iyi anlamak icin hazirladigi arastirma, kadinlarin hane
halkiyla ilgili kararlardaki roliintn arttigini ve alim guclerinin yiikseldigini gostermektedir. Kanada 950.000 kadin
isletmeyle blyuyen bir sektore sahiptir. Bu arastirma bankanin ust dizey yoneticilerinin piyasalara onderlik ederek
bu sektore yatirim yapma kararina onayak olmustur. Bugtin RBC'nin yalnizca arastirmaya odaklanan bir departmani
bulunmaktadir. Bu departmanin amaclarindan birisi de demografiyi, kadinlara yonelik tutumlari, cinsiyet dinamiklerini
ve cinsiyetayrimini goz oniinde bulundurarak kadin musterileridahaiyianlamaktir. Banka kadin misterilerine butincdl
bir bakis acisiyla yaklasarak ve verileri cinsiyet temelli ayristirarak is dongisu icinde dort asamaya bakmaktadir:
girisim, hizli biiyime, olgunluk ve yavaslama.
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Tirkiye'deki kadin nifusunun 2023’e kadar 5 milyon kadar artmasi beklenmektedir. Kadin isletmelerin arttiginin

Sekerbank / Tiirkiye:

farkinda olan Sekerbank, kadinlarin bankacilik davranislarini daha iyi anlamak icin ayrintili bir arastirma hazirlamistir.
Kriterler yas, evlilik, istihdam ve bir bankayla calisip calismama durumlarini kapsamistir. Arastirma sonucunda banka
11 alt sektor tanimlamayarak benzer durumlari bir araya getiren kiimeler olusturmustur. Alt sektorler tanimlamak,
Sekerbank’in kadin isletmelericin 6zellestirilmis deger onerileri gelistirmesine olanak saglamistir. Banka bu énerileri
pazarlama ve markalasma stratejileri araciligiyla gliclendirmistir. Sekerbank bu alt sektorleri bankanin ilgili giicli
yonleriyle (Urln portfoyd, risk istahi ve subeler) eslestirerek oncelikli sektérleri belirlemistir.

3.3.2. Kadinlar icin Finansal Uriinler

BLC Bank / Liibnan:

Lubnan’daki BLC Bank bolgedeki kadinlarin milkiyet hukukundan ve veraset kurallarindan dolayr genellikle yoksul
olduklarini gorerek bu engeli asmalarini saglamak icin teminatsiz kredi tiriinleri Giretmistir. Uriinlere biitiin miisteriler
ulasabilse de BLC kadinlarin bu triinleri kullanmasini daha cok tesvik etmistir. Bu triin ayrica daha once hic ekonomik
deneyimi olmayan start-up’larin da ihtiyaclarini karsilamaktadir.

Card SME Bank / Filipinler:

Filipinlerdeki CARD SME Bank mikro-finans hizmetleri almis musterilerin ihtiyaclarini karsilamak icin kurulmustur
ve bu misterilerin cogu kadinlardan olusmaktadir. Banka, kredi blytkligine gore bolimlemeye dayali kredi puanlama
modeliniyaratmistir. CARD SME, kiiclik ve orta olcekli girisimlericin isletmenin yasi, mirascisi ve yonetimi gibi finansal
olmayan kriterlere daha fazla onem vermektedir. Blylk krediler icin ayrica nakit akisi, envanter ve gelir gibi finansal
kriterleri de g6z 6niinde bulundurmaktadir. Bunlarin disinda daha uzun sireli (1-5 yil] finansal trlinler de sunmaktadir.

Garanti Bankasi / Tiirkiye:

Garanti Bankasi Altin Teminatli Kredi isimli bir irin olusturarak kadinlarin teminat olarak altin kullanmalarina
olanak saglamistir. Bu uygulama, birikimlerini altin olarak degerlendiren ve fiziki olarak muhafaza eden kadin
girisimcilerin ticari amacli finansmana ulasmalarini kolaylastirmayi hedeflemistir. Kadinlara sunulan diger Urlnler
arasinda Kadin Girisimci Tiiketici Kredisi, KOBI Proje Kredisi (7 yillik olgunluk) ve Kadin Girisimciler icin Emeklilik

Programi bulunmaktadir.
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3.3.3. Finansal Olmayan Bilesen
Banco National / Kosta Rika:

Kosta Rika'daki Banco National (BN] potansiyeli yiiksek kadin misteriler icin kapsamli bir egitim programi
ylritmektedir. Program temel yoneticilik egitiminin yani sira isletme buyiklugu acisindan daha ileri seviyelerdeki
misteriler icin tasarlanan “Surdurilebilir Blyime” ve “Hizlandirma” egitimlerini de icermektedir. BN, bu programin
katilimcilarini etkin bir sekilde secmekte ve egitimi satis hedefleriyle eslestirmektedir. Misterilerin 0grenilen dersleri
pekistirmesi icin katilimcilarin egitim sonrasi takibi yapilmaktadir. Boylece BN bu sektore yiiksek oranda capraz satis
yapabilmektedir. Ayrica finansal olmayan hizmetler sunmak icin Kosta Rika'da Universiteler, STK'lar ve is orgutleri
dahil nemli paydaslarla stratejik ortakliklar gelistirilmektedir.

Garanti Bankasi / Tiirkiye:

Garanti Bankasi kadin girisimcilerin kendi isletmelerini kurmalari ve gelistirmelerine destek olmak icin Kadin
GirisimciDestek Paketiolusturmustur. Garantifinansalolmayan hizmetler sunarak bu kadingirisimcileridesteklemekte
ve KAGIDER (Kadin Girisimciler Dernegi), Ekonomist dergisi ve bir akademik kurumla kurulan stratejik isbirlikleri
araciligiyla tesvik etmektedir. Bankanin verdigi finansal olmayan hizmetler arasinda, kadinlari bilgilendirmek, yeni
isletmeler kurmalarricin tesvik etmek ve kendi kisisel gelisimlerinde desteklemek icin tasarlanan network etkinlikleri
olan Kadin Girisimciler Toplantilari bulunmaktadir. Bu toplantilarda pazarlama, isletme, finans ve teknoloji konulari
ele alinmaktadir. Garanti Bankasi, 2012'den beri Bogazici Universitesi Hayat Boyu Ogrenme Merkezi ve Avrupa imar
ve Kalkinma Bankasi isbirligiyle tcretsiz egitim veren Kadin Girisimci Yonetici Okulunu isletmektedir. Bu programin
amaclari arasinda katilimcilari kendi isletmelerini siirdiirmeleri icin gerekli araclarla donatmak ve is Hayatinda
Kadinlar vizyonunu yaymak bulunmaktadir. Ayrica, bankanin “Yilin Kadin Girisimcisi Odiili” bankayla calisan kadin
Kobi profilini daha da guclendirerek yillik 6000'den fazla yarismaciyr (Tirk kadin Kobilerinin yiizde 3'G) kendine
cekmesini saglamaktadir.

3.3.4. Kadinlari Pazarlamayla Hedef Almak & Kadinlara Etkili Bicimde Ulasmak
BulBank / Bulgaristan:

Bulgaristan'daki BulBank, “Donna” programi isimli bir pazarlama kampanyasi baslatmistir. Bu kampanya
“bagimsiz, modern ve kendine giivenen kadinlari” hedef almistir. BulBank ozellikle kadinlarin ihtiyaclari ve
kosullariicin tasarlanan Donna programiyla finansal drinler ve finansal olmayan destekler sunmaktadir. Banka
sosyal destek modelini de kadin musterilerle yapilan arastirmanin sonuclarina gore yeniden diizenlemistir. Bu
arastirma, kadin musterilerin, kadin musteri iliskileri temsilcileriyle calismayi tercih ettiklerini gosterdiginden
banka Donna musterileriyle ilgilenen tamami kadin bir satis ekibi olusturmustur. Bankanin siradan subelerinde
kurdugu 6zel Donna alanlarinda cocuk kdselerinin bulunmasinin yani sira bu alanlarda musterileri sicak renkler
karsilamaktadir. Banka bu degisiklikleri, misterilerin kadin banka gorevlileriyle islem yaparken daha rahat bir
ortamda daha guvenli hissettiklerini soyleyen bir arastirmanin sonucuna dayanarak yapmistir.
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BLC Bank / Liibnan:

Liibnan’'daki BLC Bank “Yilin isletmesi”ne ve “Yilin Kadin Girisimcisi"ne 30.000 dolar para 6diilii de olan iki
odiil olusturmustur. Odiiller isletme yaraticiigini ve siirdiiriilebilirligini, finansal durumunu ve calisan haklari
dahil kurumsal sosyal sorumluluk calismalarini degerlendirmektedir. “Yilin isletmesi” 6diiliiniin yalnizca kayitli
isletmelere verilmesi sarti; Libnan’daki kadin isletmelerinin %80’i kayit disi oldugu icin kadinlarin isletmelerini
kayit altina almalarini ve biyiitmelerini tesvik etmistir. Bununla birlikte BLC'nin “Biz inisiyatifi” (We Initiative)
kadinlara online kaynaklar saglayarak ve sosyal destek etkinlikleri diizenleyerek kadinlarin finansal olarak
gliclenmelerine olanak saglamaktadir.

BPR / Ruanda:

Ruanda’'daki BPR yaptigi arastirmada kadin Kobi miusterilerindeki artisin kadin bir musteri iliskileri
yoneticisinin bulundugu subelerde bulunmayan subelere gore daha biylk oldugunu tespit etmistir. Bu tespitin
Uzerine subelerinde kadin musteri iliskileri yoneticilerini artirmaya yonelik uygulamalara baslamistir ve bu
uygulama kadinlarin bankacilik hizmetlerinden yararlanma oranlarinda artisa neden olmaktadir.

RBC / Kanada:

Kanada'da bulunan RBC'nin ulkenin sekiz bolgesindeki kadin musterilere hizmet vermeyi amaclayan o6zel
yoneticileri bulunmaktadir. Bu yoneticiler kadin miusterilerin farkli ihtiyaclarini daha iyi anlamak ve bunlari
daha iyi karsilamak icin calismaktadir. Bunun yani sira kadin girisimcilere yonelik odil programini yonetmek,
calisanlar icin tazeleme egitimleri hazirlamak ve kurumun internet sitesinde kadin isletmeleriyle ilgili haberleri
glincellemek bu yoneticilerin diger gorevleri arasinda yer almaktadir.

3.3.5. Kurumsal Degisim
Westpac / Avusturalya:

Westpac Kadin Piyasalari Takimi olusturan ilk Avusturalya bankasi olma o6zelligini tasimaktadir. Banka,
bu takimi pazarlama biriminin icinde konumlandirarak var olan kadin musterileriyle ilgilenmesi ve online
network ve destek forumu “Ruby” araciligiyla yeni misteriler kazanmasi icin gorevlendirmistir. Westpac ayrica
“Ruby”i kullanarak kadinlara kendi isletmelerini biyitmeleri konusunda egitim veren bankacilardan olusan
ve performanslari Anahtar Performans Gostergeleri araciligiyla degerlendirilen “Ruby Yoneticileri” ekibini
olusturmustur.
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Bulbank / Bulgaristan:

Bulgaristan'daki Bulbank kadin KOBI miisterileri icin tamami kadinlardan olusan bir satis ekibi olusturmustur.
Ozel olarak kadin KOBI miisterilerine hizmet eden biitiin miisteri iliskileri yéneticileri onlari daha iyi anlamak ve
onlara daha iyi hizmet vermek icin gerekli iletisim becerileriyle ilgili egitim almislardir.

Banco Nacional / Kosta Rika:

Kosta Rika'daki Banco Nacional bu sektore hizmet verebilmek icin etkinlik bazli maliyetlendirmeyle
cinsiyete gore ayristirilmis veri kullanmaktadir. Banca Mujer (Kadin Bankaciligi) programinin sonuclari dyle
cesaretlendiriciydi olmustur ki artik biitiin banka, perakende sektoriindeki kadinlar ve KOBIi bankaciligi icin
stratejik bir birim olusturmustur. Bu program deneyimi bankanin diger birimlerine de katki saglamaktadir.

BLC Bank / Liibnan:

Libnan BLC Bank “Biz inisiyatifi"yle birlikte elindeki veriyi cinsiyete gére ayristirmaya baslamistir. BLC,
cinsiyetle ilgili temel verileri genel verilerden ayristirabilmek icin Bilgi Teknolojisi sistemlerini glincellemistir.
Bu veriler artik bankanin en onemli performans gostergelerinde kendini gostermektedir ve program yonetimi
cinsiyete gore ayristirilmis bu verilerin bankanin bu alanda aldigi en onemli karar oldugu degerlendirmesini
yapmaktadir.

Women'’s World Banking / Amerika Birlesik Devletleri:

Women’s World Banking, finans kuruluslarinin kadin musterilerine nasil hizmet verdiklerinin ve calisanlara
nasil davrandiklarinin olciminu yapabilmek icin cinsiyet bazli finansal ve sosyal performans gostergeleri
gelistirmistir. Baslangic noktasi olarak, finans kurumlarinin kendi cinsiyet performanslarini takip etmeleri ve
gelistirmeleriicin kullanmalari gereken, bes gosterge tanimlanmistir:

- Yeni kadin borclanicilarin orani

- Her kadin borclanicricin ortalama kredi buyukligu
- Kadin borclanicilari elde tutma orani

- Kadinlarin risk altindaki portfoyleri

- Kadin personeli elde tutma orani.

3.4. Ozel Sektor iyi Uygulama Ornekleri
Birlesmis Milletler Kadin Birimi (UN Women) ve Birlesmis Milletler Kiiresel ilkeler S6zlesmesi (UN Global
Compact) ortak girisimi olan Kadinin Guclenmesi Prensipleri® , 6zel sektoriin toplumsal cinsiyet esitligi

calismalari icin tasarlanmis bir aractir. Kadinin Glclenmesi Prensipleri kadinin isyerinde, piyasalarda ve
toplum icinde glclenmesi icin yedi temele dayanan bir cerceve sunmaktadir.

23- Bu bolimdeki 6rnekler “Kadinin Giiclenmesi Prensipleri (WEPs) Uygulama Rehberi“nden derlenmistir. https://www.globalcompactturkiye.org/wp-

content/uploads/2019/01/WEPs_Rehber.pdf
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Prensip 1: Toplumsal Cinsiyet Esitligi icin Ust Diizey Kurumsal Liderlik Saglanmasi

Prensip 2: Tim Kadin ve Erkeklere is Yasaminda Adil Davranilmasi, insan Haklarina ve Ayrim Yapmama
Ilkesine Saygi Gosterilmesi, Bu ilkelerin Desteklenmesi

Prensip 3: Tim Kadin ve Erkek Calisanlarin Saglik, Guvenlik ve Refahinin Saglanmasi

Prensip 4: Kadinlarin Egitim, Kurs ve Profesyonel Gelisim Olanaklarinin Desteklenmesi

Prensip 5: Kadinlarin Giclenmesi icin Girisimci Gelisimi, Tedarik Zinciri ve Pazarlama Yontemlerinin
Uygulanmasi

Prensip 6: Toplumsal Girisimler ve Savunuculuk Calismalariyla Esitligin Tesvik Edilmesi

Prensip 7: Toplumsal Cinsiyet Esitligine iliskin Elde Edilen Basarilarin Degerlendirilmesi ve Halka Acik
Raporlanmasi

Bu cercevede kadinlarin istihdama ve ekonomik hayata katilimini, girisimcilik becerilerini destekleyen 6zel
sektor kuruluslardan Boyner Grup, Eczacibasi Toplulugu, Turkcell, Vodafone Tirkiye ve Yesim Tekstil'in iyi
uygulama orneklerine yer verilmistir.

Boyner Grup

Boyner Grup, toplumsal cinsiyet esitliginin calisma ortamindaki gelisimini, taahhut ettikleri esitlik ilkeleri
dogrultusunda olciimlemekte ve raporlamaktadir. 2015 yilinda Boyner Grup'ta kadin calisan orani %46, kadin
yonetici orani %41, terfi eden calisanlar icerisinde kadin calisan orani %47, egitim ve gelisim calismalarina
katilan calisanlar icerisinde kadin calisan orani ise %42 olarak 6lcimlenmistir. Ayrica Boyner Grup, Tirkiye
Kadin Girisimciler Dernedi (KAGIDER) ve Diinya Bankasi ortak programi olan “Firsat Esitligi Sertifikasi'ni
alan ilk sirketler arasinda yer alarak bu alandaki calismalarini bagimsiz kurumlarin denetimine acmis
ve 2014 yilinda Yonetim Kurulu Baskani Cem Boyner Birlesmis Milletler WEPs Kiiresel Liderlik Odiilii ile
onurlandirilmistir.

Uluslararasi Finans Kurumu ortakliginda yiiritiilen “lyi isler Programi” ile Boyner Grup sirketlerinin
ozel markalarinin Gretiminde yer alan kadin girisimcilerin/kadin is sahiplerinin kurumsal kapasitelerini
gelistirmeyi hedeflemistir. 2015 yilinda programa 20 firmadan 23 kadin girisimci/is sahibi katilmistir. 12 hafta
suren programda Liderlik, iletisim, insan Kaynaklari Yonetimi, Pazarlama, Stratejik Planlama, Finans, Nakit
Akisi, Yatirim gibi sinif ici egitimlerin yaninda ilham veren konusmacilar (Arya Women Investment, b-fit, The
Boston Consultant Group, ILO, We Connect, KAGIDER) ile Pazar, Liderlik, Yeni Musteriler Kazanma, Insan
Onuruna Yakisan isler lizerine sohbet oturumlari, Kadin Bankaciliyi programi bulunan Garanti, TEB ve
Sekerbank bulusmalari gerceklestirilmistir. Ayrica H&M, Li&FUNG ve Boyner Grup’ta hazir giyim satin alimi
yapan yoneticiler ile network oturumlari ve Kadin Tedarikci Fuari yapilmistir. Program 2016 yilinda Birlesmis
Milletler WEPs Yillik Toplantisinda “Etki icin Aksiyon Planlari: Amaci, Hedefi Belirleme ve Etkiyi Olciimleme”
oturumunda basarili uygulama ornegi olarak sunulmustur.
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Eczacibasi Toplulugu

Eczacibasi Toplulugu, 2013 yilindan bu yana beyaz ve mavi yakali calisanlarina Toplumsal Cinsiyet Esitligi
egitimlerivermektedir. KAGIDER Firsat Esitligi Modeli Sertifikasi kapsaminda gerceklesenincelemeler sonucunda
toplumsalcinsiyetkavraminailiskinfarkindaliginartirilmasikonusunubirgelisimalaniolarak saptayan Eczacibasi
Toplulugu, Bogazici Universitesi Vakfi (BUVAK) biinyesinde faaliyet gosteren Argiiden Yénetisim Akademisi
isbirligi ile Toplumsal Cinsiyet Esitligi egitimlerini tim calisanlarina ulastirmayi hedeflemektedir. Firsat Esitligi
Sampiyonlari Odiilleri ile her yilin ilk ceyreginde, bir 6nceki yilin yeni ise alimlarinda kadin oranini énceki yila
gore en cok artiran ilk Uc kurulusa 6dul vermektedir. Bu odillere yonelik hedefler kurulus karnelerinde de yer
almaktadir ve Genel Muddr ile calisanlarin primlerine yansimaktadir. Belirsiz tam sireli beyaz yakali ise alimlar
icin gecerli olan bu odul uygulamasi, Eczacibasi Toplulugu'nun performans gostergelerinin olcimlenmesi ve
izlenmesi konusunda fayda saglamaktadir.

TURKCELL

Turkcell, 2012 Eyliil ayinda Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi ve Tiirkiye israfi Onleme Vakfi ile birlikte
baslattigi Ekonomiye Kadin Glclu programi kapsaminda 69 ilden 70 binin Uzerinde kadin girisimciye ekonomiye
katilmalari ve kendi ayaklari Gzerinde durabilmeleri icin mikro kredi destegi saglamistir. T milyon TLyi asan
kredi destegiyle, girisimci kadinlar ve aileleri dahil 300 bin kisinin hayatina dokunulmustur. Kadin girisimciler
icin fon, satis, egitim ve altyapi olanaklarinin bir arada yer aldigi program kapsaminda 11 ilde yiz ylze egitimler
dizenlenerek 1000°in Uzerinde kadina ulasilmistir. Bu egitimler sonucunda ve mikro krediler yardimiyla
desteklenen kadin girisimcilerin trlnleri yogun ziyaretci trafigine sahip e-ticaret sitesi n11.com’da Turkcell El
Emegi sanal magazasi Uzerinden satisa cikarilmaktadir.

VODAFONE TURKIYE

Cesitlilik ve Dahiliyet alaninda kadinlarin is yasamina katilimi ve firsat esitligi konusunu kurumsal kiltiridndn
onemli bir yapitasi olarak goren Vodafone Tiirkiye, “Once Kadin” programi ile kadinlarin iletisim ihtiyaclarini
cozmenin yani sira ekonomiye esit katilmalarini ve girisimcilik firsatlarindan faydalanmalarini desteklemektedir.
Sirket icerisinde ise yine “Once Kadin” bakis acisiyla kadin ve erkeklerin esit olanaklardan faydalanabildigi
katilimci bir yonetim anlayisina 6nem vermektedir. Turkiye'de ilk kez kadina yonelik tim Urin, servis, proje
ve hizmetlerini tek cati altinda toplayan Vodafone Once Kadin programindan bugiine kadar 700 binden fazla
kadin yararlanmistir. MEB ve Tirkiye Bilisim Vakfi ishirligiyle Nisan 2015te baslatilan ve kadinlarin girisimcilik
kapasitelerini farkli egitim programlari ile artirirken, el emegi urinlerinin satisini mobil iletisim ve internet
teknolojilerinin sundugu imkanlarla (oncekadin.gov.tr) kolaylastirmayi hedefleyen “Girisimcilikte

Once Kadin” projesinin yeni donemiyle birlikte toplam 20 ilde 20 bin kadina erisim saglanmasi planlanmaktadir.
Sirket icinde ise “cesitlilik ve dahiliyet” politikasi dogrultusunda, is siireclerinden baslayarak toplumsal ve
ekonomik hayatta firsat esitligini saglamak amaciyla 2012 yilinda Cesitlilik Direktorligli kurulmus ve sirket
kiltirindn bir parcasi olmasi amaciyla her birimin aksiyonlara dahil olacagi bir “Cesitlilik ve Dahiliyet Komitesi”
olusturulmustur. Sirket icinde ise “cesitlilik ve dahiliyet” politikasi dogrultusunda, is siireclerinden baslayarak
toplumsal ve ekonomik hayatta firsat esitligini saglamak amaciyla 2012 yilinda Cesitlilik Direktorlidgi kurulmus
ve sirket kiiltiiriinin bir parcasi olmasi amaciyla her birimin aksiyonlara dahil olacagi bir “Cesitlilik ve Dahiliyet

Komitesi” olusturulmustur.
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ise alimlarda ayni pozisyon icin aday olan, esit yetkinlik ve nitelikteki adaylarda %50-50 kadin-erkek esitligi
olmasiniise alim performans gostergesi olarak gormektedir. Yonetim pozisyonlarina kadin adaylarin getirilmesini
hedefleyen ARTI1 uygulamasiyla tst ve orta yonetimden ayrilan veya roli degisen heryoneticinin yerine kadin adayin
yerlesmesi tesvik edilmektedir. Orta ve Ust kademe kadin yoneticilerin farkli egitim ve mentorluk programiyla hem
is hem de kisisel anlamda gelismeleri desteklenmekte, sirkette kadin-erkek esit bir kiltiri desteklemek adina
yoneticilere cesitlilik ve dahiliyet konusunda egitimler verilmektedir.

Yesim Tekstil

Calisma ve Sosyal Glvenlik Bakanligi tarafindan hazirlanarak 2004 yilinda yirirlige giren “Gebe veya Emziren
Kadinlarin Calistirilma Sartlariyla Emzirme Odalari ve Cocuk Bakim Yurtlarina Dair Yonetmelik“e gore 150°den
fazla kadin calisani olan isletmelerin 0-6 yas araligindaki cocuklar icin kres kurma zorunlulugu vardir. Yesim
Tekstil ise bu zorunlulugun otesine gecerek Yesim Anaokulu'nu kadin calisanlarinin is verimini yikselten ve
kadin istihdamini destekleyen bir hizmet alani olarak sunmaktadir. Yesim Anaokulu, 1700 mavi yakali ve 600
beyaz yakali calisanin 0-6 yas cocuklarina bakim ve egitim hizmetleri saglamaktadir. Kresten hem kadin hem
de erkek calisanlarin cocuklari olmak tizere yaklasik 250 cocuk yararlanmaktadir. 1988 yilindan bu yana faaliyet
gosteren anaokulu, hem fiziksel altyapi acisindan hem de verilen hizmetlerin zenginlesmesiyle yillar icinde
ihtiyaclar dahilinde geliserek blyumustir. Baslangicta 8.30-18.30 arasi yani Yesim Tekstil'in mesai saatleri
boyunca acik olan Anaokulu, vardiyali sisteme gecilmesi ile birlikte haftada 6 gin 7.00-23.00 arasi hizmet
vermeye baslamistir. 1998 yilinda 3.000 metrekarelik alana tasinan anaokuluna, 2007°de velilerin talebiyle
oyun parki alani eklenmistir. 2010 yilindan bu yana kreste satranc, drama, halk oyunu ve ingilizce dersleri de
verilmektedir. Anaokulu sayesinde, kadin calisanlarin yogun oldugu tekstil sektorinde kadinlarin is veriminin
yukseldigi ve kurum bagliliklarinin arttigi gozlemlenmektedir.

4. Degerlendirme ve Oneriler
Dinyada artik genel kani olarak kabul edildigi gibi:

- insan kaynaginin yarisini olusturan kadinlardan etkin bir sekilde yararlanan ekonomik sistemler daha iyi
durumdadir.

- Kadinlarin ekonomik hayata katilimi ahlaki bir zorunluluk olmasinin yani sira adalet ve esitlik meselesidir.
- Kadinlarin ekonomik kalkinma hakki vardir.

- Toplumsal cinsiyet esitligi basta olmak Uzere sosyal ve ekonomik hedeflerin yakalanmasi icin kamu
tarafindan yapilan urin, hizmet ve is alimlari 6nemli bir politika aracidir.

- Kiresel kurumlar ve kalkinma aktorleri toplumsal cinsiyet esitligi ilkelerini kuvvetle desteklemektedir.

- Kadinlar su an her sektorde onemli bir glice sahiptir ve kamu harcamalarinin her acidan toplumsal cinsiyet
esitligine duyarli olmasinin saglanmasi ile ilgili gelismeleri glindemde tutmaktadir. %

Kadin Girisimcilerin kamu ihalelerine girisini saglayacak dizenlemelerin yasa yoluyla yapilmasi kadinlar lehine
hedefledigimiz uygulamalarin kaliciligini saglamasi bakimindan cnemlidir.

24- Inclusive Public Procurement, https://www.kab.ac.ug/wp-content/uploads/2019/11/Basheka-Inclusive-Public-Procurement.pdf
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Burapordayerverileniyiuygulama orneklerinin de bize gosterdigi gibi, kadinistihdamini, kadin girisimciligini
ve kadinlarin kamu alimlarina katilimini desteklemek icin tim paydaslarin sorumluluk almasi gereken
alanlar vardir. Bu kapsamda onerileri su sekilde siralayabiliriz:

e Yerel yonetimlerin kadin dostu hizmet anlayisi gelistirmesi ve toplumsal cinsiyet esitligini tim
politikalarinda anaakimlastirmasi cok onemlidir. Bu anlayisin kurumun tim calismalarinin zemini olmasi
kadinlarin sosyal ve ekonomik katilimini artirmaktadir.

e Kadinlar icin gelecegin yetkinlikleri temelinde (dijital okuryazarlik, e-ticaret, inovasyon, pazara erisim,
online satis vb.] egitim ve gliclendirme programlarina biytk ihtiyac duyulmaktadir. Kurumlarin sirekli
egitim merkezlerinde kadinlar icin bu alanlarda egitim programlari uygulamalari son derece yararli
olacaktir.

e Kadin girisimcilerin dnemli sorunlarindan birisi, is hayatinda aktif olabilmek icin cocuk ve yasli bakim
sorumluluklari konusunda desteklenmektir. Kurumlarin kres hizmetleri bu anlamda oldukca kritik bir
ihtiyaca cevap vermektedir.

e Yerel yonetimlerin satin alma sureclerini cinsiyet esitligi politikalari temelinde gozden gecirmelerine
ve kadin tedarikcileri destekleyecek tesvikler saglamalarina ihtiyac duyulmaktadir. Yerel meclislerde
kadinlarin temsilinin saglanmasi icin onlemler alinmali, destek saglanmalidir.

e Kentte yasayan girisimci kadinlara ait isletmelerin sayilari belirlenmeli, istigal alanlarina gore tasnifi
yapilmali ve dogrudan alimlarin bu firmalar Gzerinden temini saglanmalidir.

e Kadin girisimcilerin onemli bir ihtiyaci kamu ihalesi sartnamelerinin anlasilir ve uygulanabilir olmasi,
alim sireclerinde seffaflik ve esitlik ve sartnamelere erisimin kolaylastirilmasidir.

e Kurumlarda toplumsal cinsiyet esitligi bakis acisinin yerlesmesi icin erkek personelin egitilmesine onem
verilmelidir.

e Kadin girisimcilerin en kritik ihtiyaclarindan birisi finansmana ve bankacilik hizmetlerine erisimdir.
Bankacilik sektorinin kadin girisimcilerin 6zel ve degisen ihtiyaclarina yonelik programlar sunmasi
gerekmektedir.

e Kamu ihaleleri siirecinde cinsiyete gore ayristirilmis verilere ulasilamamistir. Bu durum da saglikli bir
degerlendirme yapmay! engellemektedir. Kadinlarin ekonomik katiliminin giclendirilmesi icin ozellikle
kamu kurumlarinin verilerini cinsiyete gore ayristiracagi sistemler gelistirmesi ihtiyac alanlarinin tespiti
icin son derece gereklidir.

e Sosyal kalkinmayi desteklemek icin yerel sivil toplum kuruluslari ile ishirligi icinde hareket edilmesi,
girisimcilik ekosistemini guclendirmek icin sivil toplum kuruluslarinin desteklenmesi cok onemlidir.
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